UNION COLEGIADA DEL NOTARIADO COLOMBIANO

MEMORANDO No0.3335 Bogota D.C., 18 de enero de 2023
Tema: Descarga e instalacién nuevo software biométrico - NotarilD.
De: Departamento de Biometria y Nuevas Tecnologias

Para: Notarios del pais.

Apreciados Sefores Notarios:

Nos complace informar que la UCNC, como Gestor de Identificacion Biométrica, a través
del Laboratorio de Innovacion y Nuevas Tecnologias NotariLab, finalizé el desarrollo del
nuevo software de Autenticacion Biométrica en Linea - NotarilD. De acuerdo con la
finalizacion del contrato con el operador biométrico actual, se iniciara la migracién con el
nuevo aliado tecnologico de manera incremental y controlada a partir del 1° de febrero
de 2023 en las notarias que hacen parte del proyecto de la UCNC. Para las Notarias con
otro operador biométrico la instalacion y migracion puede solicitarse antes de dicha
fecha.

Por lo anterior, me permito informar que desde el dia de hoy se puede realizar la

descarga e instalacion del nuevo Software de Autenticacion Biométrica NotarilD desde
la siguiente direccion web (Ver Manual de descarga e instalacion):

https://www.ucnc.com.co/sitio/notariid/

Para el acompafamiento y soporte al proceso de instalacion, transicién y activacion al
nuevo software NotarilD, la UCNC ha dispuesto un equipo técnico para apoyarlos en el
proceso, el cual podra contactar en los siguientes canales de atencion:

Fijo: (601) 514 58 46
Celular: 317 685 72 28
WhatsApp — Telegram: 315 585 13 13

Con base en el cronograma de despliegue autorizado por la Registraduria Nacional del
Estado Civil, la mesa de soporte de la UCNC se contactara con cada notaria y le apoyara
en la activacion del software a partir del 1° de febrero de 2023, por lo tanto,
recomendamos que con el fin de agilizar la activacion y subsanar incidentes técnicos con
anticipacion, se realice la descarga e instalacion del software antes del 1° de
febrero.

Cordialmente,

CARLOS ANDRES GARZON HERNANDEZ
Director de Biometria y nuevas Tecnologias
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Manual de Descarga e Instalaciéon
Software de Autenticacion Biomeétrica
en Linea



Requerimientos Minimos

Procesador : Intel Core 13 o superior /
Memora RAM: 4 GB o superior

Espacio en disco: 60GB de espacio libre
Acceso a Internet

Windows 10 o Superior



Descargue el software NotarilD con el botéon "descargar".

https://www.ucnc.com.co/sitio/notariid/



Extraiga la carpeta NotarilD.



Ejecute el archivo "Setup.exe" como administrador.



Dar clic en "instalar".

Acepte términos y de clic en instalar.
“Aplicara para los recuadros del
mismo tipo".



Al finalizar la instalacién, de clic
en cerrar.

Al finalizar la instalacion, de clic
en instalar permisos adicionales.



Finalizara aplicando
configuraciones generales.

Se genera el acceso
directo a NotarilD.



El aplicativo NotarilD se ejecutara
automaticamente al terminar el proceso de
instalacion.



Canales de Soporte

Para realizar la activacion del software puede comunicarse
con el Call Center de Soporte:

. +57 (601) 514 58 46 / +57 (317) 685 72 28

- +57 (315) 58513 13



